РЕЗЮМЕ НА ПРОЕКТА
	Наименование на организацията
	Фондация “Институт Отворено общество- София”

	Наименование на проекта
	Граждански мониторинг върху дейността на Комисията за енергийно и водно регулиране (ДКЕВР) - наблюдение върху изпълнението на гарантираното от нормативната уредба  участие на гражданите в консултативния процес и дейността на ДКЕВР

	Приоритетна област
	Развитие на гражданско общество и защита на човешките права

	Териториален обхват на изпълнение на проекта
	Територията на цялата страна с фокус седалището на ДКЕВР – гр. София

	Общ бюджет (в евро)
	36 220

	Одобрено финансиране от Фонда (евро)
	28 455

	Продължителност на проекта
	10 месеца

	Партньор(и)
	Сдружение “Институт за развитие на публичната среда”

Българска национална асоциация на потребителите

	Цели на проекта
	Обща цел: Осигуряване на ефективно участие на гражданите в процеса на взимане на решения от Държавната комисия за енергийно и водно регулиране (ДКЕВР) и на практически гаранции, че в своята дейност Комисията, в качеството си на регулаторен орган, прилага принципите на доброто управление и по този начин работи в интерес на обществото.
Специфични  цели:

· Създаване на условия за установяване на ясен, ефективен и прозрачен диалог с потребителите;

· Подготовка на граждански организации и провеждане на наблюдение върху дейността на ДВЕВР;

· Повишаване на информираността на гражданите и на гражданските организации за функциите и правомощията на ДКЕВР и възможностите на гражданите да защитят своите права като потребители на обществени услуги, регулирани от ДКЕВР;

· Повишаване на гражданската осведоменост относно съществуващите механизми за практическо участие в консултативния процес на ДКЕВР – съвети и обществени обсъждания; 

· Подобряване на условията за провеждане на обществени обсъждания на проекти за общи административни актове и обществено значими въпроси, включително и на проекти за определяне на цените на обществените услуги (отопление, вода , газ, електроенергия )  

	Основни дейности
	Дейност 1: Сформиране на Коалиция за граждански мониторинг върху дейността на ДКЕВР

Дейност 2: Провеждане на обучение на участниците в екипите за мониторинг на дейността на ДКЕВР
Дейност 3: Провеждане на граждански мониторинг върху дейността на ДКЕВР
Дейност 4: Повишаване на информираността на гражданските организации за дейността и възможните начини на взаимодействие и участие в работата на ДКЕВР

Дейност 5: Публично представяне на резултатите от гражданското наблюдение (мониторинг)

	Очаквани резултати
	Качествени:

· Осигурен реален достъп на представителите на гражданските организации до дейността на Комисията;

· Повишен капацитет на участващите в наблюдението за провеждане на граждански наблюдения за откритост на публичните институции; 

· Повишена информираност за реда за провеждане на обществените обсъждания на проекти за общи административни актове и други обществено важни въпроси (включително обсъждане на цените за топлоенергия, електроенергия, газ и ВиК услуги);  
· Подобрени стандарти и практики на комуникиране на политиките на ДКЕВР към публиката;
· Подобрен комуникационен процес между потребителите и гражданските организации и ДКЕВР 
Количествени:

· Доклад и препоръки от осъществения мониторинг, разпространени до заинтересованите страни и комисията;
· Увеличен брой на гражданските организации, които участват директно или чрез представителство в консултативната работа на комисията (ДКЕВР); 
· Обучени представители на НПО и участващи в осъществяване на мониторинга;
· Брошури с информация за дейността на комисията и възможностите за гражданско участие


